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 های استان تهران ملاقات  1
 گردیاقامتگاه بوم

گران و تسهیل

 گرانتوسعه
ها و سازمان

 های دولتیارگان

 هاها و سایتآژانس فعالان و مجریان

 (آرندگشت تورگردی و طبیعت گردی )مسئول بوم زادهیمنشآقای 

 (لتپیاسگردی و طبیعت گردی مسئول بوم  ) یگنجآقای 

 مارکوپولو(گردی و طبیعت گردی )مسئول بوم یراهدارآقای 

 (زادهیو عل یفروغآقایان کلوت ) 

 (لتیآژانس اسپ یابیبازار ریمد) ییروستاآقای 

 (آژانس مارکوپولو یابیبازار ریمد) یباقرآقای 

 ونکستاره آژانس

 ریآمراس آژانس

 یاشهیشیسفرها آژانس

 MASIHPARVAZ travel agency آژانس

 (پلنر رانیاستارت آپ ا)مطهر خانوم و  انیجواهرآقایان خلیلی و 
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 2نقشه  –های استان آذربایجان غربی  ملاقات  2

 های استان همدان ملاقات  3

 های استان اصفهان ملاقات  4

 یفرهنگ راثیاداره م یگردو بوم یگردعتیمسئول طب ،یگرد عتیطب یمل تهیکم ری)دب ینیپورنگ پورحس یآقا

 کشور(

 (ی) خانم احسان داریپاعتیطبیآوا

 (یاکبر - یبهار ) خانم سپهر یآموزش عال موسسه

 وفرهنگ دانشگاه علم یآزاد گردشگر یآموزشها

 گردشگری فعال –اشکان بروج  یآقا

 صنف تورگردانان سیرئ ییآرش نورآقا یآقا

 ادیبنگردشگران یاو مشاوره یآموزش شرکت

 پارستوسعهارانیهم یلگریتسه گروه

 یرکانیه یپروژه جنگل ها انکارشناس

 (لگری)تسه نشاطینور دیسع یآقا

 (یوزارت کار، تعاون و رفاه اجتماع ی)طرح تکاپو یو فراهان یکیتاز انیآقا

 ی استان همدانو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 (یحوزه گردشگر یهاسمن هیاتحاد سی)رئ یابابک مغازه یآقا

 اقامتگاه ورکانه ریمد

 صالح یاقامتگاه سرا ریمد

 اقامتگاه بارانداز فرحزاد( ری)مد یطباطبائ یآقا

 (یاقامتگاه آتشون ریداوود )مد آل اریماز یآقا

 دیخورش طلوع یهتل سنت ریمد

 یاقتصاد ارشیک یآقا
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 های استان آذربایجان شرقی ملاقات  5

 های استان کردستان ملاقات  6

 های استان مرکزی ملاقات 7

 های استان کرمانشاه ملاقات  8

 های استان ایلام ملاقات  1

 های استان چهارمحال و بختیاری ملاقات  11

 های استان کهگیلویه و بویر احمد ملاقات  11

 ی استان کردستانو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 ی استان مرکزیو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 ی استان کرمانشاهو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 ییاقامتگاه زردو ریمد

 مدیر اقامتگاه دینور

 ی استان ایلامو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 ی استان چهارمحال و بختیاریو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 ریو بو هیلویکهگی استان و گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیکل ماداره  یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 احمد

 (زی) دانشگاه تبر اینیمهد یآقا
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 های استان بوشهر ملاقات  12

 های استان هرمزگان ملاقات  13

 های استان خراسان رضوی ملاقات 14

 های استان یزد ملاقات  15

 های استان فارس  ملاقات  16

 های استان گیلان ملاقات  17

  های استان لرستان ملاقات  18

 ی استان بوشهرو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد
 رادکان اقامتگاه ارگ ریمد ی استان هرمزگانو گردشگر یدست عیصنا یفرهنگ راثیاداره کل م یو گردشگر یکارشناس بوم گرد

 خانۀ خشتیاقامتگاه  ریمد

 مدیر اقامتگاه رستاق

 یرانیاباغ اقامتگاه خانه  ریمد

 بومگیلهاقامتگاه  ریمد

 سنتی ساماقامتگاه  ریمد
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 یبار یمجتمع ساحل ریمد

 قره داغ( ی)روستا دونیپناه و جمش معارف انیآقا

 دستادست( تیسا ری)مد یو ناظم یها درخشانخانم

 (یغرب جانیاستان آذربا یاداره گردشگر سی)رئ یجبار یآقا

 (یغرب جانیاستان آذربا ی)معاون گردشگر یامام یآقا

 (یغرب جانی)کارشناس برنامه و بودجه آذربا روسیس خانوم

 (یغرب جانیآذربا ی)مسئول بومگرد یفخار یآقا

 (هیاروم یموزه ری)مد یقربان یآقا

 (یغرب جانیآذربا یاداره گردشگر یسپهرفر )کارشناس مردم شناس یآقا

های استان  ملاقات

 آذربایجان غربی
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 (یگردشگر یحکمت )متخصص منطقه ا یآقا

 تور( انیراهنما یانجمن صنف رهیمد اتیمهران ظرافت )عضو ه یآقا

 (یگردشگر یهاو متخصص مستند هیاروم یمای)کارگردان و مستندساز صدا و سی محمد یآقا
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 ملاحظات نظری -1

اند و سعی شده تا  گذاری مورد توجه بوده کلی در فرآیند سیاست طور بهمسائلی هستند که  واقعملاحظات نظری در 

 ها الزام داشته باشیم. این ملاحظات به شرح زیر هستند: جای ممکن به آن

های  ته باشیم و تا حد ممکن از مکانیزمتلاش ما بر این است که حداقل مداخلات دولتی را داش ی اول: ملاحظه

 طبیعی از جمله مکانیزم بازار استفاده کنیم. 

تلاش اصلی در قسمت منابع مالی، اتکا به منایع غیردولتی و غیرعمومی است. در واقع هدف، جذب  ی دوم: ملاحظه

 حداکثری منابع مالی از بخش خصوصی است. 

ی مختلف با حداکثر مشارکت مردم محلی در هر منطقه، به ها سیاستتلاش ما بر این است که در  ی سوم: ملاحظه

 برسیم. ها سیاستاهداف آن 

ها و شکل دادن نهادهای جدیدی است که بتوانند با پذیرفتن  علاوه بر موارد ذکر شده تمرکز ما بر نهادها، نقش آن

های  ها باشند. همینطور تلاشمان این است که در زنجیره را اجرا کنند و ضامن پایداری آن ها سیاستهایی،  نقش

مختلف کارآفرینان پیشرو را شناسایی کرده و فرآیند توسعۀ زنجیرۀ ارزش را متکی بر کارآفرینان پیشرو و حمایت از 

 ها پیش ببریم. آن

رویکرد زنجیرۀ ارزش است. این دو  عنوان بهاشی از دیدگاه ما در کنار موارد ذکر شده دو ملاحظۀ دیگر نیز داریم که ن

 ملاحظه عبارتند از:

گذاری هستیم بایستی به تاثیرات این  وقتی در مورد یک یا چند حلقه از زنجیرۀ ارزش در حال سیاست -1

 های دیگر نیز توجه داشته باشیم. سیاست بر حلقه
ه نیست و با مداخله در یک حلقۀ دیگر ممکن است راه حل مشکلات یک حلقه، لزوما در درون همان حلق -2

 بتوانیم مشکل این حلقه را حل کنیم.

 یگرد بوم توسعۀ -2

ی، ترکیبی از معیشت جایگزین و معیشت مکمل است ولی در عین حال، حداقل در کوتاه گرد بوممنظور از توسعۀ 

ی بیشتر گرد بوماورزی شود. توسعۀ ی بتواند جایگزین کشگرد بومد که توسعۀ رو میمدت و میان مدت، انتظار ن

بر وابستگی  د مکمل کشاورزی باشد و باعث شود که معیشت روستاییان، دیگر به کشاورزی محصولات پرآبتوان می

ی نوین آبیاری، تغییر ها روشهای جایگزین،  ی توسعۀ دیگری که شامل معیشتها طرحنداشته باشد و در نتیجه 

 ی مدیریت آب، به نحو بهتر و موثرتری در منطقه بتواند توسعه یابد.اه طرحکلی  طور بهالگوی کشت یا 
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 روستاییان به صورت حداکثری در همۀی این است که مشارکت گرد بومبا توجه به آنچه گفته شد، هدف از توسعۀ 

 د وجود داشته باشد، جلب شود. توان میی گرد بومفرآیندهایی که در ارائۀ خدمت 

ی در مناطق مختلف دنیا و مخصوصا در کشور گرد بومد زیادی داشت که تجربیات توسعۀ باید به این نکته تاکی

ی موفق نخواهد شد مگر این که مشارکت گرد بومخودمان ایران در مناطق مختلف این را ثابت کرده که یک طرح 

همگی با تمرکز بر این  ها رحطها برساند. فلذا این  را داشته باشد و منافع قابل توجهی را به آن ها محلیروستاییان و 

 ی را بر عهده بگیرند، طراحی شده است.گرد بومکه روستاییان خود، تاسیس و ادارۀ اقامتگاه و تاسیسات   مسأله

نکتۀ بعدی این است که در این فرآیند توسعه، این دیدگاه وجود دارد که هرجا که روستاییان و مردم محلی تقاضایی 

سازی و  توسعه اتفاق بیفتد و اگر جایی این تقاضا وجود نداشته باشد ابتدا به فرهنگبرای توسعه دارند این 

ها  است که در نهایت روستایی   مسألهنیز حول این  ها سیاستبرای ایجاد این تقاضا توجه شده است. همۀ  رسانی اطلاع

بر مبنای  ها سیاستکنند. فلذا این در این فعالیت مشارکت کنند و از این مشارکت منافع اقتصادی برای خود تامین 

 کارکرد یا هدف تدوین شده است: 4

های مختلفی که در اینجا  سازمانبتواند محیط توانمندساز را ایجاد و تقویت کند به این معنا که فرآیندها و  اول:

بهبود ببخشد و یا  ها را شناسایی کرده و تلاش کند که این فرآیندها را وجود دارند را در نظر گرفته و مشکلات آن

 بخشی از محیط توانمندساز فعالیت کنند.  عنوان بهنهادهایی ایجاد کند که بتوانند 

یی شکل داده و تقویت کند تا در ها حمایتمحور دوم خدمات پشتیبانی است که تلاش کنیم خدمات را با  دوم:

 منطقه بتواند به صورت پایدار دربیاید.

و مردم محلی محور سوم است. هدف اینست که مردم محلی و روستاییان بتوانند این توانمند کردن روستاییان  :سوم

جای توسعه و  ثانیاًبتواند به صورت پایدار برایشان منافع اقتصادی فراهم کند و  اولاًخدمت را به نحوی ارائه دهند که 

 بهبود معیشتشان را هم فراهم کند.

یک فعالیت مفید و ثمرده از لحاظ اقتصادی در منطقه و در  عنوان بها تلاش برای این است که این فعالیت ر چهارم:

خود مردم محلی، داوطلبانه برای مشارکت در این فعالیت، به سمت این کار  نتیجتاًبین مردم محلی مطرح کند که 

 بیایند.

ختلف، تلاش برای تسهیل های م سازمانهمانطور که اشاره شد از طریق رایزنی و ارتباط با  ،بر روی محیط توانمندساز

کار خواهد شد. بازارهای پیشتیبان از طریق تشویق خدمات پشتیبانی که در مناطق  ،فرآیندها و ایجاد نهادهای جدید

حمایت از خدمات دیگری که لازم است برای پشتیبانی  چنین همدیگر کشور فعال هستند برای ورود به این منطقه و 

هند در این زمینه وارد شوند، از خوا مییی که ها بومیو  ها محلی. توانمندسازی دگیر میاین کار در منطقه صورت 

ی مختلف از یک طرف و ورود افرادی با تجربه و دانش در این زمینه در منطقه از طرف دیگر، صورت ها آموزشطریق 

ی به چشم مثبت نگاه کنند و وارد شوند و گرد بومبرای این که به  ها بومیو  ها محلی. ترغیب و تشویق دگیر می
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اول در کشور و  ۀی موفق در وحلها نمونه ارائۀو همینطور  یگر تسهیلو  ای توسعهی ها طرحمشارکت کنند از طریق 

 .دگیر میی موفق در منطقه، صورت ها نمونهسپس حمایت از تاسیس و پایداری یک سری 

کلی این کار از طریق  طور بهمسائل اصلی زنجیرۀ ارزش بود که  کار اصلی ما در بخش تحلیل، شناختن مشکلات و

، استفاده از تجربیات کارآفرینان و ای منطقهورود در منطقه، مطالعات میدانی، مشاوره و مشورت با خبرگان محلی و 

موفق و ی ها نمونهو مطالعۀ دلایل موفقیت  benchmarkingان دیگر در مناطق دیگر و همینطور از طریق گر توسعه

 تشخیص خلأ آن دلایل در منطقه صورت گرفته است.
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 مشکلات و مسائل -3

 ایم دادهیی که ما پیشنهاد ها سیاستبه همراه  اند شدهین مسائل و مشکلاتی که در منطقه شناسایی تر مهمدر ادامه 

که قرار است بتوانند این مشکلات و مسائل را حل کنند بررسی خواهند شد. شکل زیر مشکلات و مسائل شناسایی 

 د.ده میشده را نمایش 

ی طبیعی و بومی منطقه و نبود یک ها جاذبهاولین مشکل شناسایی شده نقص جدی اطلاعات پیرامون  -1

است. در این مورد باید به این نکته اشاره کنیم که پایگاه اطلاعاتی قابل استفاده و مفید برای گردشگران 

ی مختلف منطقه تهیه و ارائه بشود، پیش از این ها جاذبهیی برای این که یک سری اطلاعات از ها تلاش

یم اول بین مینقص  عنوان بهی مختلف خصوصی، عمومی و دولتی انجام شده است. آنچه که ما ها گروهتوسط 

ی ها جاذبهاطلاعات کامل نیستند و دوم این که عموما تمرکز این اطلاعات بر به این دلیل است که این 

ی فرهنگی، بومی و مردمی و در واقع ها جاذبهدر حالی که ما بیشتر به دنبال  ،طبیعی و تاریخی است

ی ها جاذبه، علاوه بر گرد بوماطلاعاتی مورد نیاز یک  چنین همی موجود در زندگی روستایی هستیم. ها جاذبه

ها، فرهنگ مردم و حتی راجع به مسائلی مانند امکانات  ذکر شده، شامل اطلاعاتی راجع به دسترسی به آن

د و در واقع این نقص شو نمیشده این موارد را شامل  آوری جمع ۀاقامتی و سایر امکانات است که مجموع

 اطلاعاتی که ذکر شده، منظور اطلاعاتی از این سنخ است.
ی بومی، محلی، طبیعی ها جاذبهها از  ی شده این است که مردم، گردشگران و تورگردانمشکل دوم شناسای -2

هدف گردشگری در  منطقۀیک  عنوان بهباعث شده که منطقه    مسألهو تاریخی منطقه بی اطلاعند و این 

 مسائل و مشکلات شناسایی شده در منطقه 1شکل 
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کامل د که علاوه بر این که اطلاعات به صورت شو میذهن عموم جا نگرفته باشد. این مشکل ناشی از این 

ی پر مخاطب، موثق و جامعی برای ارتباط با عموم مردم و حتی فعالین صنعت ها کانالوجود ندارد، 

ی ها برنامهو  ها سایتند از طریق فضای مجازی، توان میی ارتباطی ها کانالگردشگری نیز وجود ندارد. این 

 های بسیار جدی در مورد این منطقه وجود دارد.  نقص ها این همۀتلویزیونی باشند که در مورد 
و فعالین  ها آژانسیک مقصد قابل توجه گردشگری برای  عنوان بهبعدی این است که آذربایجان غربی  مسألۀ -3

ند و از امکانات و ا آمدهاین است که این افراد خیلی کم به منطقه  مسألهگردشگری مطرح نیست. دلیل این 

 مطلع نیستند.ی منطقه ها جاذبه
یک فعالیت اقتصادی مشکل  عنوان به الخصوص علیذهنیت ناآماده روستاییان در مورد پذیرش گردشگر  -4

د. این شو میبعدی است که شامل حال اغلب مناطقی در کشور که گردشگران در آنجا زیاد حضور ندارند 

و در بسیاری از موارد باعث   موضوع سابق بر این، مشکلات زیادی را در نقاط دیگر کشور ایجاد کرده

ند، شده و حتی به مشکلات اجتماعی و فرهنگی در ا داشتهی را گرد بوم توسعۀدلسردی افرادی که قصد 

 است. ده مینقاط دیگر کشور هم انجا
این  ی تجربهی نیازمند یک تجربه و تخصص است که درمیان افرادی که گرد بومخدمات گردشگری و  ارائۀ -5

ی و گردشگری گرد بومیک مشکل و مانع جدی بر سر راه توسعۀ  عنوان بهد وجود ندارد و این نا داشتهکار را ن

 د. شو میدر این منطقه دیده 
های مجوز  سازمانآگاهی نداشتن کارشناسان ممیز در  چنین هممشکل بعدی فرآیند دشوار اخذ مجوز و  -6

ی یک فرآیند بسیار گرد بومی ها اقامتگاهبرای  است. فرآیند اخذ مجوز ها اقامتگاهدهنده با استانداردهای این 

است. علاوه بر این خیلی از روستاییان منابع مالی کافی برای این فرآیند ندارند، این دو  بر هزینهو  بر زمان

ها برای دنبال کردن این فرآیند نیز به دلیل پیچیدگی فرآیند و ارتباط  آن ی انگیزهد که شو میباعث   مسأله

با ادارات مختلفی که هر کدام ضوابط خاص خودشان را دارند، از بین برود. همینطور کارشناسانی که 

د و مطلع نیستن ها اقامتگاههند برای صدور مجوز از اقامتگاه بازدید کنند، چون از استانداردهای این خوا می

 ند.کن میند، برای صدور مجوز مشکل ایجاد کن میها مقایسه  های هتل ها را با استاندارد آن
مشکل بعدی تامین مالی است. بسیاری از روستاییان سرمایه در گردش کافی برای این که یک اقامتگاه و یا  -7

 یک تاسیساتی را بتوانند ایجاد کنند، ندارند. 
یتی حوزۀ گردشگری در منطقه است که خلأ یک نهاد متصدی مشکل بعدی ساختار دولتی و حاکم -8

 د.ده میقدرتمند و چابک در منطقه را نشان 
هند خوا میی مختلف از کسانی که ها حمایتکلی نیاز به آموزش و  طور بهمشکل آخر نیز اینست که  -1

 د.شو میی را اجرا کنند، دیده گرد بومی مربوط به گردشگری و ها طرح

قابل توجهی در این کار نداشته و نسبت به  سابقۀکه قبلا  ای منطقهی در یک گرد بومۀ گردشگری و کلی توسع طور به

است که چندین منطقه و مرکز  جانبه همهد، نیازمند حمایت شو میمناطق مختلف کشور هم نسبتا دور محسوب 
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شان جلب کنند. این کار نیازمند همزمان فعال شوند تا در کنار هم اقتصادی شوند و بتوانند تقاضا را به سمت خود

 پیگیری کند. جا  یکها و نهادی است که همۀ این فرآیند را  واحد برای آن ریزی برنامه

 اجرایی ۀبرنام -4

سال بتواند  8تا  5برای حل مشکلاتی که پیش از این ذکر شد، یک برنامۀ اجرایی تدارک دیده شده که در بازۀ زمانی 

یی برای پایدار ها زیرساختکند و نهادها و  اندازی راهی را در منطقه گرد بومیبانی تعدادی تاسیسات اقامتی و پشت

 کردن این فرآیند را هم ایجاد کند. 

 د.شو میفاز اول فاز کشف است که شامل مطالعات میدانی و گردآوری اطلاعات و همینطور تبلیغات و آگاهی بخشی 

فاز دوم ورود به منطقه است که با استفاده از نتیجۀ مطالعات میدان و گردآوری اطلاعات فاز اول، روستاهای هدف 

ها انجام شود و با توجه به خصوصیات روستاها، کارآفرینان پیشرو،  در آن بندی گروهتوسعه، شناسایی شوند و 

 ان در آن روستاها وارد شوند.گر تسهیلان و یا گر توسعه

ی، که گرد بومد و عبارت است از ایجاد پایگاه توسعۀ پایدار شو میفاز سوم بعد از به ثمر رسیدن نسبی فاز دوم شروع 

ی لازم را ها آموزشهستند  ها طرحی در آنجا مطرح و حمایت شوند و افرادی که متقاضی اجرای گرد بومی ها طرح

 اجرا شوند. آمادۀببینند و 

 برنامۀ اجرایی 2شکل 
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 ها سیاست ۀمجموع -5

شماتیک از  نقشۀند که در شکل صفحۀ بعد یک شو میفاز اجرایی  3در  ها سیاست ی مجموعهکه گفته شد  همانطور

  ند.شو میها دیده  ی مختلف و ارتباط بین آنها سیاست
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 ها آن نیمختلف و ارتباط ب یها استیس کیشمات ۀنقش 3شکل 

ت با رویکرد توسعه زنجیره ار
ش

اشتغال و معی
ش

ز
  

اولیه بخش عمومینیازمند سرمایه   

 نیازمند مشارکت مردمی و محلی
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د و بعد از آن با شروع تبلیغات، اطلاع رسانی انجام خواهد شد و منجر به یک شو میفاز اول، با گردآوری اطلاعات آغاز 

د که در این فاز تبلیغات و شو مید. بعد از آن فاز دوم شروع شو میها  FAM Tourی تخصصی و ها نشستسری 

شناسایی  ها ستنشاین  نتیجۀد. شو میها هم دنبال  FAM Tourی تخصصی و ها نشستد و کن میادامه پیدا  رسانی اطلاع

ند. شو میوارد  1ان در روستاهای هدف گروه گر تسهیلو تعدادی کارآفرین است، که  گر توسعهو  گر تسهیلتعدادی 

د پتانسیل جذب شو میی مختلفی دارند که باعث ها جذابیتبالقوه  طور بهروستاهایی هستند که  1روستاهای هدف گروه 

ند از لحاظ ذهنی ا داشتهاین که تجربۀ برخورد با گردشگران را ن واسطۀبه ها، گردشگر را داشته باشند ولی مردم آن

ند روستاهایی هستند که شو میها کارآفرینان وارد  که در آن 2آمادگی پذیرش گردشگر را ندارند. روستاهای هدف گروه 

دلیل برخورد با گردشگران مختلف، بالقوه توانایی و جذابیت لازم برای جذب گردشگر را دارند، به  طور بهعلاوه بر این که 

یک فعالیت اقتصادی در نظر بگیرند و در آن مشارکت کنند را نیز  عنوان بهآمادگی ذهنی برای این که جذب گردشگر را 

 دارند.

ها در کنار هم در نهایت این پایگاه توسعۀ  آن همۀی است، چند کارکرد دارد که گرد بومپایدار  توسعۀفاز سوم که پایگاه 

است که در این فاز هم با گستردگی و  رسانی اطلاعد تبلیغات و کن میند. کارکردی که از قبل ادامه پیدا ساز میایدار را پ

ی گرد بومی و یک نهاد صنفی که فعالین گرد بوم ایدۀطرح و  دهندۀ شتابد. همینطور یک کن میتنوع بیشتری ادامه پیدا 

دور هم  سازی تصمیمرا برای  اند شدهخارج  دهنده شتابو از  2و  1گروه و صاحبان اقامتگاهی که از روستاهای هدف 

یک  عنوان بهکه  دهنده شتابی مورد تایید ها طرحد، تشکیل خواهد شد. حمایت از فرآیند تامین مالی کن میجمع 

تسهیل فرآیند مجوز است که  نهایتاًی پایگاه توسعه در خواهد آمد. ا کردهیکی از کار عنوان بهد و شو میسیاست مطرح 

ها حمایت شود و در این مورد مانعی  د، در فرآیند مجوز هم از آنکن میها را حمایت  آن دهنده شتابیی که ها طرح

 برایشان وجود نداشته باشد.

ان و گر توسعهدر مورد فرآیند تامین مالی و تسهیل فرآیند مجوز تذکر این نکته ضروری است که در زمان ورود 

د اما در پایگاه شو میبه صورت موردی به این فعالین ارائه  ها کمکان و کارآفرینان پیشرو به روستاها، این گر هیلتس

 از شکل موردی بیشتر به شکل فرآیندی در خواهد آمد. ها حمایتی این گرد بومتوسعۀ 

یی هستند که ها سیاست اند هشدآبی مشخص  ستارۀیی که با ها سیاستنکته دیگری که حائز اهمیت است این است که 

یی که با فلش زرد ها سیاستها نقش جدی دارد که در ادامه توضیح داده خواهد شد و  مشارکت مردمی و محلی در آن

ها تامین مالی از منابع عمومی الزامی است و به صورت شخصی  یی هستند که در آنها سیاست، اند شدهرنگ مشخص 

 وجود ندارد. ها هزینهبخشی از و یا  ها هزینهامکان جبران همۀ 

 problemیم که با عنوان کن میهمانطور که در شکل زیر مشخص شده است، ابتدا ما در مورد مشکلات و مسائل صحبت 

or failure یا یم. بعد از آن سیاست پیشنهادی شناس میpolicy  یم. سپس کن میکه قرار است مشکل را حل کند را مطرح
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یم. در واقع این شناس می initiativeیم که اقدام را با عنوان کن میبا آن سیاست را مطرح  یک سری اقدامات متناظر

ند کمک کنند که فرآیند اجرایی شدن سیاست به نحو توان میهستند که ما معتقدیم اگر انجام شوند  ییها فعالیتاقدامات 

، فرآیندی که بعد از این اقدامات باید انجام شود نیز ذکر شده ها سیاستمناسبی شروع شود. در ادامه برای هریک از 

 عنوان بههای مختلفی  د که متصدیشو میای بالای آن وجود دارد مشخص  است. متصدی با یک شش ضلعی که ستاره

و  گر وسعهت، صدا و سیما، استانداری و دانشگاه وجود دارند و همینطور بازیگران مختلف که کارگروه، سازمانمثال ستاد، 

 مثال وجود دارند. عنوان بهکارآفرین 

 

  

 راهنما 4شکل 
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 یگرد بومی توسعۀ ها سیاست -6

 : 1فاز -6-1

 

 :1اقدام 

 ،یمحل ،یبوم یها جاذبه رامونیپ یاطلاعات گاهیپا کی یبا هدف گردآور ییها طرحاز در جهت پیشبرد این سیاست 

 ت شود. یحمااست،  هیاروم ۀاچیدر زیآبر ۀحوضدر  یخیو تار یعیطب

سنجی مکانی و یافتن جنس اطلاعات مورد نیاز است که این کار توسط کارگروه ناظر و مشاور ما انجام  اولین کار اولویت

ی مردمی و بومی و طبیعی و تاریخی منطقه ها جاذبهخواهد شد که این کارگروه متشکل از خبرگان محلی که در زمینۀ 

ی و تعداد محدودی از نمایندگان ستاد احیاء گرد بومردشگری و اطلاعات قابل توجهی دارند، تعدادی از متخصصین گ

مشخص شود که  ،مکانی به این معناست که با کمک گرفتن از خبرگان محلی و نمایندگان ستاد سنجی اولویتاست. 

 1فاز  1سیاست  1فرآیند انجام اقدام  5شکل 
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ی ها جذابیتجویی در مصرف آب می توانند به ما کمک کنند هم این که دارای  کدام مناطق هم از این لحاظ که در صرفه

کلی باشند، برای ما دارای اولویت هستند. یافتن جنس اطلاعات مورد نیاز با کمک متخصصین  طور به ای منطقهبومی 

ی گرد بومکلی توسعۀ  طور بهو   د که از جنس اطلاعاتی است که در تاسیس اقامتگاهشو میی انجام گرد بومگردشگری و 

 د حائز اهمیت باشد.توان میبرای ما 

 ی مطالعات مرحلۀ بعدی است. مجری باید چند شرط داشته باشد.انتخاب مجر

 رزومۀ مشخصی در انجام مطالعات مشابه داشته باشد.  -1
 منطقه داشته باشد.  بااهل منطقه باشد و آشنایی کلی  -2
 حداکثر تلاش خودش را برای مشارکت دادن افراد محلی و بومیان در فرآیند مشاوره داشته باشد.  -3
ها باشند، داشته باشد و این  انگرد بومس اطلاعاتی که لازم است و مخاطبین آن که قرار است فهم کاملی از جن -4

 اطلاعات را بتواند فراهم کند. 

ی مطالعاتی است که باید انجام شود. همینطور لازم است که با نهادهای ها طرحمرحلۀ بعدی، تامین مالی این طرح یا 

هایی  هماهنگی ،در مورد حضور این افراد در مناطق مختلف و گرفتن اطلاعات مختلف حاکمیتی و حتی انتظامی و امنیتی

یی صورت بگیرد. سپس باید برای کار مجری، ناظری مشخص شود و آن ناظر به این فرآیند و ها حمایتانجام شده و 

د توان میین کار کیفیتش نظارت کند. ناظر همان کارگروهی است که در بخش اول این اقدام تشکیل شده است. متصدی ا

گردشگری  سازماند معاونت گردشگری توان میهای این کار را انجام دهد یا این که  ستاد احیاء باشد که در واقع پیگیری

گذرد  گردشگری می سازمانیی که از ها طرحای که وجود دارد این است که بعضا   مسألهدر منطقه باشد. البته اینجا یک 

هایی را در نظر داشته باشند  مجریها خودشان  آند و حتی ممکن است شو میرات زیاد ار یک سری مشکلات و تغییچد

کلی  طور بهای بر روی این کار داشته باشد و  متصدی انتخاب شود، ستاد باید نظارت ویژه عنوان به سازمانکه اگر که 

 د که ستاد متصدی این کار باشد.شو میپیشنهاد 

 .اند شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 1فاز  1سیاست  1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 1جدول 

 خروجی/ هدف
مدت 

 زمان
 منابع مورد نیاز و روش تامین

شکلی اطلاعات طبقه بندی شده به 

گردانان قابل استفاده  که برای بوم

 باشد

 ماه 1-12
هزار تومان/ هزینه از منابع عمومی  511طور متوسط  هر روستا به

 ها و موسسات پروژه و یا جذب اسپانسر از مسئولیت اجتماعی شرکت
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 :2اقدام 

د و شو میگذاری ما تلقی  یکی از اصول خیلی مهم در سیاست عنوان بهاستفاده از مشارکت مردمی همانطور که گفته شد 

کاری  ی بازیها تکنیکی مردمی استفاده از ها مشارکتگردآوری اطلاعات و جلب  ی مناسبها روشیکی از 

(gamificationاست. در اینجا یک م )شده است که در  بینی پیشی مختلف ها جاذبهو محتوا از  ، فیلم کوتاهعکس سابقۀ

یا  ها عکسی مختلف گرفته و به همراه توضیحاتی ارسال کنند. این ها جاذبهیی از ها عکساین مسابقه مردم محلی باید 

هدف  قابل توجهی داده خواهد شد. جایزۀها  د و به بهترین آنشو میداوری یا توسط خود مردم قضاوت  کمیتۀتوسط یک 

از این کار در کنار گردآوری اطلاعات این است که یک جریان اجتماعی در منطقه راه بیفتد که مردم مطلع شوند که قرار 

است چنین فعالیتی در منطقه انجام شود و خودشان از اول در این کار دخیل باشند. علاوه بر آن اطلاعاتی که توسط 

 هم برخوردار است. د از ارزش بیشتریشو می آوری جمعخود مردم 

در مورد فرآیند اول، اقدام اول باید به جای خوبی رسیده باشد تا ما مناطق دارای اولویتمان را شناخته باشیم. همینطور 

راجع به آن صحبت خواهیم کرد در این زمان باید شروع شده و تا حد خوبی پیش رفته باشد تا  بعداًسیاست تبلیغی که 

متصدیان با مردم به وجود آمده باشد. بعد از آن باید یک ستاد برگزاری مسابقه تشکیل شود. این  یی برای ارتباطها کانال

ستاد متشکل است از نیروهای اجرایی که قرار است مسابقه را اجرا کنند و در طراحی مسابقه تخصص و خلاقیت کافی 

ر کنار همدیگر بتوانند مسابقه را به دارند، یک سری خبرگان محلی، متخصصین گردشگری و متخصصین تبلیغات که د

در مورد  رسانی اطلاعهای اجتماعی برای  ی مختلف و استفاده از جریانها کمپینبهترین شکل طراحی کنند. بعد از آن 

ها و داوری مسابقه اگر قرار باشد داوری به صورت متمرکز  آن سنجی صحتاین مسابقه است و سپس پالایش اطلاعات و 

د توان میی کلی ها سیاستد. متصدی این کار بستگی به ده میاین کار را هم کارگروه ناظر و مشاور انجام انجام شود که 

د تبلیغی برای ستاد باشد توان مید ستاد باشد و این خود توان میباشد یا اینکه عنوان متصدی رسمی  بهگردشگری  سازمان

ممکن است باعث خوشنامی برای   مسألهد که این ده مییی را انجام ها فعالیتمعیشت جایگزین و مکمل دارد  عنوان بهکه 

 د معمولا چندان موفق نیستند.کن میپیگیری  سازمانی مختلفی که ها طرحی شود چون گرد بومکل طرح توسعۀ 

 .اند شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 1فاز  1سیاست  2فرآیند انجام اقدام  6شکل 
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 1فاز  1 استیس 2اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 2جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

اطلاعات طبقه بندی شده به شکلی که 

 برای گردشگران قابل استفاده باشد
 ماه 6-1

و یا  هزینۀ داوری و جوایز مسابقه/ هزینه از منابع عمومی پروژه

 ها و موسسات جذب اسپانسر از مسئولیت اجتماعی شرکت

 

 :3اقدام 

شده و مرتب است که توسط مجری مطالعات یا توسط مردم  بندی طبقهمجموعه اطلاعات  2نتیجۀ اقدام شماره 

یی ریخته شده است. در اینجا قرار است که یک پایگاه اطلاعات برای اینکه دسترسی به ها قالبشده و در  آوری جمع

اطلاعات مختلف را آسان کند و امکان جستجو و پالایش و ربط اطلاعات مختلف به همدیگر را فراهم کند، ایجاد شود. 

ه باشند. یک مجری باید برای این کار برای این که این کار شروع شود ابتدا اقدام اول و دوم باید به جای مناسبی رسید

در نظر گرفته شود که این مجری بهتر است که از خود منطقه باشد که با کلیات این کار آشنا باشد و همینطور لازم است 

ی هم اطلاعات قابل توجهی در گرد بومکه در زمینه تهیۀ پایگاه اطلاعاتی تخصص داشته باشد و در مورد گردشگری و 

د بر توان میاشته باشد. کمیتۀ ناظر و مشاور نظارتی بر حسن ایجاد این پایگاه خواهد داشت. این کار هم حالت کلی د

 گردشگری باشد.  سازمانعهدۀ ستاد احیا و یا 

 .اند شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 1فاز  1 استیس 3اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 3جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

اطلاعات طبقه بندی شده به شکلی که 

 برای گردشگران قابل استفاده باشد
 ماه 6-1

هزینۀ داوری و جوایز مسابقه/ هزینه از منابع عمومی پروژه و یا 

 ها و موسسات از مسئولیت اجتماعی شرکتجذب اسپانسر 

 

 1فاز  1سیاست  3فرآیند انجام اقدام  7شکل 
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 :1اقدام 

و تبلیغی برای انتقال محتوای تولید شده است. پایگاه اطلاعاتی که در مرحلۀ  رسانی اطلاعاستفاده از بسترهای مختلف  

عموم مردم ی مختلف به اطلاع ها کانالد باید از طریق کن میقبلی تشکیل شده و امکان دسترسی به اطلاعات را فراهم 

البته با توجه به  برسد. در واقع مخاطب این سیاست عامۀ مردم در منطقه، کشور و در نهایت در سطح بین المللی هستند.

های تبلیغی مخصوص و متناسب اختیار  داخلی و خارجی( کانال ها و شیوههای مختلف مسافران )درون استانی،  گروه

 های مختلف مخاطبین انجام گیرد. دسته بندی و نیازشناسی از دسته شوند. لذا پیش از شروع تبلیغات باید یک

و  ای منطقهو تلویزیون محلی،  ها سایتی اجتماعی مجازی، ها شبکهکلی  دستۀرا به سه  ی مختلف تبلیغیها کانال

 یم.ا کردهکشوری تقسیم 

 1فاز  2 استیس 1انجام اقدام  ندیفرآ 8شکل 
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یم به این دلیل که هزینۀ اولیۀ کم و هزینۀ جاری رو میی اجتماعی مجازی ها شبکهز همه بر مبنای زمان به سراغ اول ا

ی ها کانالدر سطح جامعه دارند. مجری این کار باید گروه تبلیغاتی باشد که تخصص در ایجاد  ای گستردهناچیز و تاثیر 

های مختلف گردشگری  تمرکز بر سایتی اجتماعی مجازی داشته باشد که در منطقه هم موجود است. بعد از آن ها شبکه

اطلاعات تاسیس و تبلیغات در یک سایت جامع گردشگری منطقه است. مرجع در سطح ملی و جهانی و همچنینی 

های جامع گردشگری ملی و  ر سایتهای اجتماعی منتشر شده باید د آوری شده که پیش از این از طریق شبکه جمع

جایی است که کل که  سایت جامع گردشگری منطقهای و جهانی منتشر شود. همچنین سایتی تحت عنوان  منطقه 

ند توان میپایگاه اطلاعاتی که تشکیل شده در آن سایت جامع به صورتی که قابل استفاده باشد درمی آید و افراد مختلف 

ی مختلف منطقه استفاده کنند. مجری این سایت باید فردی باشد که در نوشتن ها جذابیت و ها قابلیتاز امکانات و 

 ی جامع گردشگری تخصص داشته باشد.ها سایتیی با شکل مشابه و حتی ها سایت الخصوص علیی مختلف ها سایت

هنری مختلفی ممکن است ی ها گروهو سراسری است که  ای منطقهی تلویزیونی محلی یا ها برنامهبخش بعدی استفاده از 

ی مختلف ها جاذبهیی با محوریت ها سریالکه در باب ساختن مستندهایی راجع به منطقه و یا در باب ساختن فیلم و 

د، اطلاعات مختلف منتقل شود یا تبلیغی شو میمنطقه ورود کنند و در خلال این کارهای هنری که از تلویزیون پخش 

 د.ی منطقه صورت بگیرها جاذبهبرای 

د برای بخش توان میکلی به این کار علاقمند هستند و یا  طور بهد معاونت گردشگری باشد که توان میمتصدی این کار 

 تلویزیونی خود صدا و سیمای منطقه باشد. 

 .اند شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 1فاز  2 استیس 1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 4جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

یک هدف  عنوان بهمطرح کردن آذربایجان 

گردشگری/ سایت جامع گردشگری و 

 های آگاهیی منطقه/ انتقال اطلاعات و گرد بوم

 مورد نیاز

 1از اواسط سیاست 

تا تشکیل پایگاه 

 توسعه

هزینه از منابع عمومی پروژه/ تاسیس یک 

یک واحد خصوصی  عنوان بهآژانس تبلیغاتی 

/ گذاری سرمایه های یکی از فرصت عنوان به

 استفاده از ظرفیت های اجتماعی

 :2اقدام 

دریاچه  مسألۀی اجتماعی و توجه اجتماعی که به منطقه و ها ظرفیتاقدام بعدی ایجاد جریان اجتماعی و استفاده از  

ند، در جهت ا گرفتهشکل  ای مرحلهیی که در اقدام قبلی در هر ها کانالارومیه وجود دارد، است. در اینجا قرار است از 
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فاده است خدمات پشتیبان و غیره به سمت منطقه، چنین همهای اجتماعی برای سوق دادن گردشگران و  ایجاد جریان

سازی تحت عنوان کمیتۀ  شود. در اینجا اول کارگروهی متشکل از خبرگان محلی و متخصصین تبلیغات و جریان

انجام « گردشگری، کلید احیای دریاچۀ ارومیه»یی حول مفهوم کلیدی ها کمپینتشکیل خواهد شد. بعد از آن  ها کمپین

خواهیم شد و  مند بهرهقبل تشکیل شده در اینجا در هر مرحله  ای که در اقدام ی تبلیغی و رسانهها ظرفیتخواهد شد. از 

و جریان اجتماعی بتوانیم گردشگرهایی را جذب کنیم. متصدی این کار  ها کمپینیم که در خلال این کن میتلاش 

یکی از اهداف این کمپین ها تشویق مسافرانی که به این مناطق سفر  د باشد.توان میگردشگری یا صدا و سیما  سازمان

با هدف جذب گردشگران است؛ به دلیل آنکه برای دیگران از سفر به منطقه، کرده اند برای بازگو کردن تجربیات خود 

شود. تشویق بازدیدکنندگان به ثبت خاطرات و مشاهدات  وثر در جذب گردشگر شناخته میمهای  این روش یکی از روش

 تواند از طریق در نظر گرفتن جوایزی برای مسافران باشد. خود علاوه بر آنکه از طریق کمپین ها ممکن است، می

 .ندا شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 

 1فاز  2 استیس 2اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 5جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

یک هدف  عنوان بهمطرح کردن آذربایجان 

/ ایجاد جریان اجتماعی/ تلاش برای گردشگری

 و مخاطب برای گردشگری منطقه جلب مشتری

 

از اواسط سیاست 

تا تشکیل  1

 پایگاه توسعه

هزینه از منابع عمومی پروژه/ تاسیس یک آژانس 

 عنوان بهیک واحد خصوصی  عنوان بهتبلیغاتی 

/ استفاده از گذاری سرمایه های یکی از فرصت

 ظرفیت های اجتماعی

 

 1فاز  2سیاست  2فرآیند انجام اقدام  9شکل 
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 :2فاز  -6-2

 

 : 1اقدام 

و بازدید از  گردی طبیعتی مختلف در شهرهای بزرگ کشور این را به ما نشان داد که هیچ تور ها آژانس مشاهدۀ

هایی تشکیل  FAM Tourد. به همین دلیل لازم است که شو نمیقابل توجه در منطقه برگزار  طور بهی بومی ها جاذبه

 و فعالین گردشگری با منطقه آشنا شوند. ها آژانسها این است که  شوند که هدف آن

ی قبلی یعنی در فرآیندهای تبلیغی و حتی گردآوری اطلاعات ها سیاسترا در  ها آژانسها و  اول از همه باید تورگردان

ونت گردشگری طراحی کنیم. انتخاب مجریان ها را با کمک بومیان و معا FAM Tourدخیل کنیم. تورهای آشنایی یا 

در این قسمت از انجمن صنفی تورگردانان استفاده کرد و بعد از آن  توان میانجام شود که نیروهای محلی دخیل باشند و 

 2فاز  1سیاست  1فرآیند انجام اقدام  11شکل 
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خوبی که  رابطۀگردشگری به علت  سازمانهم برگزاری تورها و مستندسازی نظرات و تجریبات این افراد باید انجام شود. 

 د متصدی این کار باشد.توان میانجمن تورگردانان دارد با 

 .اند شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 2فاز 1 استیس 1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 6جدول 

 مورد نیاز و روش تامینمنابع  مدت زمان خروجی/ هدف

آشنایی تورگردانان و جا افتادن 

عنوان یک منطقه  آذربایجان به

 گردشگری

از پایان سیاست اول تا 

 انتهای نشست های محلی

هزینه از منابع معاونت گردشگری/ انتخاب یک 

عنوان مجری و  آژانس مشتاق ترجیحا محلی به

 اسپانسر

 

 :2اقدام 

ان و کارآفرینان پیشرو بالقوه و فعالین صنعت گر توسعهان، گر تسهیلیی با ها نشستاقدام بعدی برگزاری نشست یا  

عموما مخاطبشان  ها نشستگردشگری است. لازم به ذکر است که برخلاف سیاست تبلیغی که مخاطب عام دارند، این 

 قرار است در فرآیند توسعۀ ما دخیل باشند. چنین همتخصصی در این زمینه فعالیت دارند و  طور بهادی است که افر

ان افرادی که مناسب و علاقمند هستند جذب شوند. گر توسعهان و گر تسهیلاول از همه لازم است که از میان  

ند در این طرح توان میفعالین صنعت گردشگری که  کلی طور بهکارآفرینان پیشرویی که در نقاط دیگر کشور هستند و 

یی بر اساس جامعۀ هدف طراحی شود که ها نشست، باید ها گروهموثر باشند، شناسایی و دعوت شوند. برای هرکدام از این 

گزاری باید برگزار شوند تا یک کمیتۀ بر ها نشستاین  چنین همد انجام دهد. توان میاین کار را هم کمیتۀ ناظر و مشاور 

ند باشند که با توجه به این که معاونت گردشگری در کشور، نام توان می سازمانتشکیل شود. متصدی این کار نیز ستاد یا 

 است ستاد انجام دهد. تر مناسبهای به این شکل ندارد، و نشان خوبی در توسعه

 .اند شدهخروجی، مدت زمان و منابع مورد نیاز و روش تامین این اقدام در جدول زیر مشخص 

 2فاز  1سیاست  2فرآیند انجام اقدام   11شکل 
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 2فاز  1 استیس 2 اقدام نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 7جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

شدن یک آژانس یا  اسپانسر

 موسسه/ هزینه از منابع عمومی 
جا افتادن / انگر تسهیلو  گذاران سرمایهپیشرو و  یافتن کارآفرینان ماه  3

 یک منطقه گردشگری عنوان بهآذربایجان 

 :1اقدام 

بالقوه پتانسیل  طور بهند که شو میمطالعات میدانی مشخص  نتیجۀ، روستاهایی هستند که در 1روستاهای منتخب گروه 

ند، از لحاظ ذهنی ا داشتهاکنون مردم آن روستا به واسطۀ این که برخورد با گردشگران ن جذب گردشگر را دارند ولی هم

آمادگی پذیرش گردشگران را ندارند. لازم به ذکر است که اغلب روستاهایی که در منطقه وجود دارند در این گروه قرار 

، و این که بتوان مسیری را برای این ها جاذبهر اساس معیارهایی مانند امکان دسترسی، میزان ها ب ند و در میان آنگیر می

 صورت بگیرد. یگر تسهیلی توسعه یا ها طرحها  ند تا در آنشو میروستاها تعریف کرد، چند روستا انتخاب 

 چنینی است.  ی اینها طرحد، حمایت از شو مینهاد  اقدامی که برای این سیاست پیش

 2فاز  2سیاست  1فرآیند انجام اقدام  12شکل 
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در  یگر تسهیلو  ای توسعهی ها پروژهند، سپس شو میبا معیارهایی که گفته شد، مشخص  1اول از همه روستاهای گروه 

یی با اسکوپ ها پروژهص کردن در واقع مشخ یگر تسهیلو  ای توسعهی ها پروژهاین روستاها باید طراحی شوند. طراحی 

در روستاهای  ها طرحی مشخص است. بعد از آن باید مجریانی برای این ها محدودیتزمانی مشخص، اهداف مشخص و 

شناسایی  ها نشستهستند که در  یگر تسهیلو  ای توسعهی ها گروهمنتخب مشخص شوند که این مجریان در واقع 

 ها پروژهد. فرآیند این کن مینظارت  ها پروژهناظر و مشاور بر اجرای این  کمیتۀتند. و نامزدهایی برای این کار هس اند شده

شود.  رسانی اطلاعی تبلیغاتی که قبلا ایجاد شده، ها کانالباید ثبت شود و توسط  ها پروژهباید مستند باشد و خروجی این 

یی را تاسیس کنند، تسهیل ها اقامتگاهبه جایی برسند که افراد بخواهند  ای توسعهو  یگر تسهیلی ها طرحدر اینجا وقتی 

 د.کن میی مالی اهمیت پیدا ها حمایتفرآیند مجوزها و 

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 2فاز  2 استیس 1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 8جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

آماده سازی روستاییان برای جذب گردشگر/ جذب 

 2به  1مشارکت محلی/ تبدیل روستاهای گروه 

 هزینه از منابع عمومی ماه 18-24

 

 :1اقدام 
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بالقوه توانایی جذب گردشگر را دارند، به دلیل  طور به، روستاهایی هستند که علاوه بر این که 2روستاهای منتخب گروه 

شان پذیرا  ند گردشگرانی را در منطقهتوان میارتباط و برخورد با گردشگران، آمادگی جذب گردشگران را نیز دارند و 

ها از این استقبال کنند  م روستا پذیرفته شده است و حتی ممکن است آنباشند و این از لحاظ ذهنی در میان اغلب مرد

یی نیز باشند. لازم است تذکر داده شود که تعداد این روستاها در منطقه بسیار کم است و در ها طرحو به دنبال چنین 

 روستا با این خصوصیات پیدا شود.  5یا  4ها مطالعات انجام شده ممکن است  ه در آنروستاهایی کمیان 

ها احتمالا خیلی  کارهایی که باید انجام شود در ابتدا مشخص کردن این روستاهاست. با شرایطی که مطرح شد تعداد آن

رو، باید کسانی باشند که اول از همه کم خواهد بود. سپس یافتن کارآفرینان پیشرو باید انجام شود که کارآفرینان پیش

ی مختلف داشته باشند و یک نکتۀ مهم این است که به اصولی که برای ما ها اقامتگاه ادارۀتجربه و تخصص در تاسیس و 

ها  آن جملۀو ... از  ها طرحدر این پروژه اهمیت دارد که جلب مشارکت مردمی، انتفاع مردم محلی از منافع اقتصادی 

هستند، پایبند باشد. باید در اینجا توجه داشت که قرار است این کارآفرینان پیشرو، در کنار افراد محلی قرار بگیرند و به 

 یشان کمک کنند.ها اقامتگاهها در تاسیس و ادارۀ  آن

د تسهیل شود و ده مینجام ای که ستاد ا ند باید فرآیند مجوز با مداخلهشو میبرای این کارآفرینان که در روستاها وارد 

بهره و حتی بلاعوض صورت  های مختلف کم ها باید در قالب وام ی مالی از آنها حمایتیک مانع نباشد. همینطور  عنوان به

 گیرد که این افراد بتوانند کارشان را شروع کنند. 

د شو میکه باعث دارند،  داشان هم کم است اهمیتی کهدیگری که مهم است این است که این روستاها که تع ۀنکت

تری ممکن است و موفقیت در  این است که موفقیت در این روستاها در زمان کوتاه ها باشد، تمرکزمان بر حمایت از آن

بپیوندند به این دلیل که  2به روستاهای گروه  1این روستاها باعث این خواهد شد که تعداد زیادی از روستاهای گروه 

 ند.کن میند و حداقل روستاهای اطراف این نیاز را احساس بین میی موفق را ها نمونه

ای در فرآیند هم برای این کارآفرینان پیشرو در نظر گرفته شود. یعنی  جانبه همهدر کنار این موضوع، باید یک حمایت 

ر کنارشان باشد و ند هرجا که به حمایتی نیاز دارد، ستاد باید دکن میها دارند در آن رشد  فرآیندی که آن همۀاین که 

نیز باید مستند  ها پروژهکمک کند که این افراد بتوانند این فرآیند را به خوبی طی کنند و به موفقیت برسند. فرآیند این 

 شود. رسانی اطلاعی تبلیغاتی که قبلا ایجاد شده، ها کانالباید ثبت شود و توسط  ها پروژهباشد و خروجی این 

 2فاز  3سیاست  1فرآیند انجام اقدام  13شکل 
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 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 2فاز  3 استیس 1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 9جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

صندوق کارآفرینی امید/ وام های کم بهره بانکی/ کمک  ماه 24 در منطقه یگرد بومتاسیس اقامتگاه و تاسیسات 

 های دولتی 

 

 :3فاز  -6-3

تگاه دایر شد کارآفرینان پیشرو به جایی رسید که تعدادی اقام چنین همو  یگر تسهیلو  ای توسعهی ها طرحبعد از این که 

ی آن از جنس ایجاد نهادها و رفع موانع ها سیاستیم که بیشتر شو می 3دایر شدن بود، وارد فاز  و تعدادی در آستانۀ

ین موانعی که اینجا شناخته شده، فرآیند دشوار اخذ مجوز و همینطور عدم آگاهی کارشناسان ممیز تر مهمتوسعه است. 

 های مجوز دهنده از استانداردهای اقامتگاه گردشگری است.  سازماندر 

 :1اقدام 

 روش ممکن است:  2انجام شود این است که فرآیند اخذ مجوز تغییر کند. این تغییر به اولین اقدامی که باید 
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روش اول این است که با نهادهای مختلف رایزنی انجام شود و تلاش بر تغییر قانون از طریق نهادها انجام شود. این کار به 

هایی صورت  ها رایزنی در فرآیند اخذ مجوز شناسایی شوند و با آن ها چالشین تر مهماین صورت انجام خواهد گرفت که 

ی انجام شود که قانون اخذ مجوز تغییر کند و این کار فقط از طریق ستاد قابل های بگیرد و با نهادهای متصدی هم رایزنی

 انجام است.

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  1 استیس 1اقدام روش اول  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 11جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

عنوان یک مانع  از میان برداشتن مجوز به

 مهم بر سر راه توسعه بوم گردی
 استفاده از اعتبار و قدرت ستاد در منطقه -

 

پیمانکار اخذ مجوز باشد و ستاد از  عنوان به عمومی سپاری شود. یک موسسۀ دوم این است که این فرآیند برونروش 

هایی انجام شود و بعد افرادی که  شناسایی شوند و رایزنی ها چالشین تر مهمحمایت کند. اینجا  عمومیایجاد یک موسسۀ 

شوند و همه در یک موسسۀ اخذ مجوز جمع شوند و روستاییان  ها تعامل داشته باشند شناسایی سازمانبتوانند با آن 

 برای اخذ مجوز صرفا لازم باشد به این موسسه مراجعه کنند و در فرآیند آن درگیر نشوند.

 3فاز  1سیاست  1فرآیند انجام روش اول اقدام  14شکل 

 3فاز  1سیاست  1فرآیند انجام روش دوم اقدام  15شکل 
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 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  1 استیس 1اقدام  دومروش  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 11جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

یک مانع  عنوان بهاز میان برداشتن مجوز 

 - مهم بر سر راه توسعه بوم گردی
 منابع عمومی

 :2اقدام 

های مجوز دهنده و ممیز برگزار شود که در  سازماناقدام بعدی این است که یک برنامۀ آموزشی و آگاهی سازی برای 

یی در این فرآیند وجود دارد. یک ها چالشهایی مجوز دهنده هستند و چه  سازمانانجام این کار ابتدا باید دید که چه 

با  ها اینها تدارک دیده شود که مشکل بزرگی که  سازماناین برنامۀ آموزشی و تولید محتوا و تربیت مدرس برای 

ی آموزشی در ها برنامهی آموزشی برگزار شود و در نهایت این ها دورهاستانداردها آشنا نیستند از این طریق دیده شود و 

 ی آن باشد.ا کردهی ادغام شود و بخشی از کارگرد بومپایگاه توسعۀ پایدار 

 

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  1 استیس 2 اقدام نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 12جدول 

 مورد نیاز و روش تامین منابع مدت زمان خروجی/ هدف

آشنایی کارشناسان ممیز با استانداردهای 

 - ی/ تسهیل مجوزگرد بوم
 منابع عمومی

 3فاز  1سیاست  2فرآیند انجام اقدام  16شکل 



زشمعیشت با رویکرد توسعه زنجیره اراشتغال و   

 

 

33 
 

 

 :1اقدام 

 متصدی این کار مطرح است.  عنوان بهامید است که الان  گذاری سرمایهتسهیل فرآیند اخذ وام از صندوق 

مراحل آن رایزنی با صندوق کارآفرینی امید، تشکیل یک کارگروه نظارت مالی، که تایید این کارگروه برای صندوق امید 

ی مناسب را برای صندوق امید ارسال کند و بعد ها طرحی مختلف را بررسی کند و ها طرحقابل قبول باشد و این کارگروه 

 .دگیر میخشی از پایگاه توسعۀ پایدار قرار ب عنوان بهاز آن 

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  2 استیس 1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج13جدول 

 و روش تامین منابع مورد نیاز مدت زمان خروجی/ هدف

 منابع عمومی - یگرد بومتامین مالی مناسب پروژه های 

 3فاز  2سیاست  1فرآیند انجام اقدام  17شکل 
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 : 2اقدام 

ی ها طرحها  گذار از بخش خصوصی است. برای این کار لازم است که کارآفرینان و روستایی اقدام بعدی جذب سرمایه

ها حمایت کند و  تهیه کنند و بعد از آن ستاد از رویدادهای مختلفی برای معرفی فرصت گذاری سرمایهمناسب برای 

هایی ممکن است  مثال تضمین طور بهی لازم انجام شود، ها حمایتکمیتۀ برگزاری تشکیل دهد و رویدادها برگزار شود. 

ی پایگاه توسعه قرار ا کردههم در قالب یکی از کار بعداًی لازم در حد امکان انجام گیرد. و ها حمایتنیاز باشد و در کل، 

 بگیرد. 

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  2 استیس 2اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 14جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

 منابع عمومی - یگرد بومتامین مالی مناسب پروژه های 

 : 3اقدام 

 .فرآیند حمایت مالی وارد شوندند در این توان میها و موسسات مالی است که  منابع دیگر مانند بانکاقدام بعدی گشودن 

اعطا  متقاضیانهای کم بهره به  ها نیز وام د و آنکن میها معرفی  ستاد افرادی که متقاضی هستند را به بانکسپس 

 .خواهند کرد

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  2سیاست 2فرآیند انجام اقدام  18شکل 

 3فاز  2سیاست  3فرآیند انجام اقدام  19شکل 
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 3فاز  2 استیس 3اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 15جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

 منابع عمومی - یگرد بومتامین مالی مناسب پروژه های 

 :1اقدام 

دی از روستاهای هدف تشکیل شود که بعد از این که تعدای گرد بوماقدام اول در این رابطه این است که یک نهاد صنفی  

شوند و در کنار ها همگرا  آنتلاشی برای این که  ،تشکیل شد اقامتگاهکارشان به ثمر نشست و تعدادی  2و  1گروه 

ی هم ادغام گرد بومپایدار  ۀبتواند در پایگاه توسع بعداًانجام شود و یک نهاد صنفی تشکیل شود که  ،همدیگر جمع شوند

 شود. 

 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  3سیاست  1فرآیند انجام اقدام  21شکل 
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 3فاز  3 استیس 1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 16جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

وجود یک نهاد صنفی قدرتمند در منطقه 

که بتواند در تصمیم سازی ها و اقدامات 

 جمعی مفید و موثر باشد

- 

 منابع عمومی

 :1اقدام 

، تاسیس یک ها و ایده ها طرحی مختلف از ها حمایتآخر برای حل مشکل نیاز به آموزش و  پیشنهادی سیاست

ی گرد بومهند یک طرح مرتبط با گردشگری و خوا میاین است که افرادی که  دهنده شتابکارکرد این  .است دهنده شتاب

 یافتن از شامل اطلاع ی مختلفها شآموز ۀطرحشان را پیاده کنند و مجموع دهنده شتابرا پیاده کنند ابتدا در این 

 ۀوکار، نحو مدیریت کسب ۀپذیرش مهمان، نحو ۀنحو -که ممکن است خودشان از آن مطلع نباشند– ای منطقه یها جاذبه

های مختلف  پکیجو در واقع و ...  marketingی ها تکنیکجذب مشتری،  ۀبازسازی و یا حتی ساختن اقامتگاه، نحو

ها صورت  ی مختلف مالی و غیرمالی از آنها حمایت چنین همدر این فرآیند توانمند شوند و  ،آموزشی را دریافت کنند

ها داده  خصوصی که قبلا تشکیل شده و در پایگاه ادغام شده به آن ۀتوسط موسس دهنده شتابدر این  نیزمجوز  بگیرد.

ی مالی از ها حمایتو هم  اند شدهند، هم توانمند ا گرفتههم مجوزشان را  دهنده شتابد و این افراد بعد از خروج از شو می

 .استآنها صورت گرفته 



زشمعیشت با رویکرد توسعه زنجیره اراشتغال و   
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 .اند شدهمشخص  ریاقدام در جدول ز نیا نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج

 3فاز  4سیاست  1اقدام  نیو روش تام ازیمدت زمان و منابع مورد ن ،یخروج 17جدول 

 منابع مورد نیاز و روش تامین مدت زمان خروجی/ هدف

وجود یک موسسه که بتواند انواع حمایت ها را از 

 - صاحبان ایده و طرح گردشگری در منطقه به عمل آورد
 منابع عمومی/ بسته های سرمایه گذاری

 

 3فاز  4سیاست  1فرآیند انجام اقدام  21شکل 


